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System Healthcheck pour OpenVMS (Distribution sur CD-ROM)

Lisez-moi

Pour installer et exécuter le logiciel
Pour installer et exécuter le logiciel System Healthcheck sur votre système cible, respectez les
étapes suivantes :

1. Imprimez le manuel Informations utilisateur de System Healthcheck pour OpenVMS (Distribu-
tion sur CD-ROM) présent dans le répertoire CD_DEV:[SYSTEM_HEALTHCHECK.
DOCUMENTATION] contenant le nom de CD_DEV périphérique du lecteur de CD dans lequel
a été inséré le CD-ROM OpenVMS™.

2. Installez le logiciel System Healthcheck présent dans le répertoire CD_DEV:[SYSTEM_
HEALTHCHECK.KIT] en suivant les instructions du Chapitre 2 du guide de l’utilisateur.

3. Exécutez l’utilitaire System Healthcheck sur votre système en suivant les instructions des
chapitres 3 et 4 du manuel de l’utilisateur.

Pour retourner les données collectées afin qu’elles soient analysées
Pour de plus amples informations sur l’envoi pour analyse des données collectées à Digital™,
contactez le service d’assistance client (CSC) de Digital. Le personnel du CSC vous indiquera
comment retourner les données collectées.

Pour contacter votre CSC local, composez l’un des numéros suivants :

Pays N° de téléphone

Etats-Unis : 1-800-354-9000

R-.U. : 01-256-373-373

France : 161-6987-4123

Allemagne : 089-95910

Autres centres : Pour obtenir une liste complète des CSC ainsi que leur numéro de téléphone, consultez
le fichier CONTACT_LIST.TXT/PS présent dans le répertoire
CD_DEV:[SYSTEM_HEALTHCHECK.DOCUMENTATION]

Ce que vous allez recevoir
Vous recevrez une copie du rapport System Healthcheck sous 10 jours ouvrés suivant la réception
de vos données par votre CSC Digital. Vous serez ensuite contacté par téléphone par un spécialiste
de l’assistance client OpenVMS qui vous donnera des indications sur le rapport System Healthcheck
et qui répondra à toutes vos questions.
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